Sie suchen einen marktgerechten
\ und aktuellen Internet-Auftritt?

» Dann sind Sie richtig bei Loffler Web.

’
v

oa-gi8”

- :-._’,555"‘

Loffler Web
Heiselstrasse 139
8155 Niederhasli
www.loeffler-web.ch
info@loeffler-web.ch

Niederhasli, 11. Juni 2019

Factsheet "Wartungspaket"

Sehr geehrte(r) Frau/Herr

Sie koénnen aus 2 verschiedenen Wartungspaketen auswahlen. Details, welche in beiden Paketen gleich
sind, werden weiter unten aufgefihrt.

] Jahrlich (ab CHF 250.00, hangt von der Grosse lhrer Website ab)
[] Nicht benétigt
Leistungen pro Monat/Jahr im Wartungspaket sind:

Jahrlicher Backup der Homepage und Datenbank

Jahrlicher Upgrade auf die neuste Version (Live Update ID von CHF 15.00 inkl.)
Jahrlicher Update der Zusatzmodule

1 Arbeitsstunde pro Woche

Support bei Anfragen

Textuelle Updates an der Website
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Nicht eingeschlossen sind Neuanforderungen oder neue Seiten, diese werden separat verrechnet. Bis
zum Aufwand von 50 Stunden pro Jahr sind sie allerdings enthalten.

Sollten Sie kein Interesse an einem Wartungspaket haben, da Sie die Seite selber pflegen wollen, gerne
aber von der Dienstleistung des Updates jahrlich auf die neuste Version, Installation und Anpassung der
neuen Erweiterungsmodulversionen gebrauch machen wollen, kénnen Sie uns dies auch so in Auftrag
geben. Dies wird dann einfach auf Stundenbasis verrechnet. Der Aufwand hangt von der Grdsse lhrer
Homepage wie auch von der Anzahl Modulen ab, kann aber bei einer Website in der Grosse des
Standardpakets mit einem Aufwand von ca. 2 Stunden kalkuliert werden. Allfallige sonstige Anfragen und
Hilfen bei eigenstandiger Anpassung der Website werden ebenfalls auf Stundenbasis verrechnet. Simple
Hilfen und Anfragen sind gratis oder kénnen dann im Manual nachgelesen werden.

Vielen Dank und freundliche Grisse

Loffler Web
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